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Utinnost od dne 1. kvétna 2021



Domov socialnich sluzeb Liblin, p.o., Liblin 1, 331 41 Kralovice

Navstévni rad je uréen vSem navstévniklim domova a jeho

dodrZovani je zavazné

Navstéva:
e vefejnost (obédy do jidlonosi¢i, rehabilitaéni sluzby, kadetnické sluzby, turisté a
navstévnici parku)
e zijemci o sluzbu, jejich pfibuzni ¢i zastupci a opatrovnici
e navstévy uzZivateli
e navstévy zaméstnancl
e navstévy feditele a vedeni domova

e kontrolni organy

e dodavatelské subjekty (sluzby, zdravotnicky material, potraviny, pelety..)

Réd stanovuje pravidla upravujici pohyb a chovéni cizich osob v budovach a venkovnich
prostorach Domova. Organizace jimi smé&fuje k zaji$téni bezpeéi, ochrané soukromi a
prav svych uzivateld a zamé&stnancl. Hlavnim tkolem je zaji$téni bezproblémového
chodu domova a ochrana majetku.

Tento tad je k dispozici ve vratnici domova, u socialnich pracovnic, vedoucich odd&lent,
na informaéni nésténce u hlavniho vchodu, na webovych strankich domova
www.dssliblin.cz.

PRAVIDLA PRO NAVSTEVY ZARIZENI

1. Piichod a odchod navstévy
POVINNOSTI VRATNICE — zapis udaijt:

- Jméno, pfijmeni

- Cas prichodu a odchodu
- Jméno a pfijmeni navstiveného klienta
- Ptedani visacky s oznaCenim Nav§téva

- Telefonické ohlaSeni nav§tévy na pFisludny usek

2. Pohyb osob v aredlu domova

- Obédy si mohou lidé vyzvednout ve skiini, k tomu uréené, u hlavniho vchodu naproti
vratnici. Doba pro vyzvednuti je nejdfive v 10,45 hodin do konce smény vratnice.

- Zajemci o sluzbu, jejich zastupci nebo blizké osoby, mohou navstivit socidlni
pracovnici nebo vedouci socialniho useku (poptipadé vedouci zdravotniho useku),
které je sezndmi s prostfedim domova a podaji adekvatni informace.
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Socialni pracovnice jsou k dispozici ve vSedni den od 7:00 — 15:30 hod.
Doporucujeme domluvit si navstévu telefonicky piedem na tel.: 371 795 203 nebo
mobil: 773 788 866

V hlavni budove v 1. patie napravo od vytahu m4 kancelaf vedouci socidlniho useku
socidlni pracovnice ma kanceléf ve 2. patfe nalevo od vytahu.

S

Kadetnické a masazni sluzby se poskytuji po pfedchozi objedndvce v Chat&l za
hlavni budovou, v prostorach byvalych finskych domki.

Prostory parku mohou vyuZit jak ndhodni turisté, tak navstévy domova, které jsou
zapsany na vratnici a dodrzuji navstévni fad parku vyvéSeny na vyvésni tabuli.

Navstéva uZivatele

Doba navstév je od 10,00 hodin kazdy den, je tfeba brat ohled na &as stravovani,
provadéni hygieny, odpoledniho klidu a soukromi uZivateli.

Navstévy mimo stanovenou dobu jsou moZné po piedchozi domluvé s feditelem
domova, vrchni sestrou &i socidlni pracovnici

Pokud je to moZné, v pfipadé¢ mobilniho klienta, doporutujeme navstévu uZivatele
travit ve spole¢nych prostorach domova, aby byl spolubydlicim umoZnén klid a
soukromi. Spoleénymi prostory domova jsou spoleenské mistnosti na oddéleni A a
B, terasa nad hlavnim vchodem domova, zadni terasa, prostory parku.

V dob& no¢niho klidu od 22,00 do 6,00 hodin mohou pfijit névitévy jen
ve vyjime¢nych piipadech a s pfedchozim souhlasem vedouci zdravotnického useku
nebo feditele domova.

Navstévy na pokojich uZivatell jsou mozné se souhlasem zdravotnického personalu a
spolubydlicich.

Nachazi-li se uZivatel mimo zafizeni (vySetfeni, hospitalizace, dovolenka) je navitéva
cizi osoby moznd v odiivodnénych p¥ipadech pouze za doprovodu personalu.

Pokud by si uZzivatel pfél, aby do jeho pokoje v jeho nep¥itomnosti vstoupily osoby
blizké (vySetfeni, dovolenka), musi byt o tomto pisemny z4dznam. JestliZe blizk4
osoba odnasi z pokoje pro uZivatele véci, je toto zapsano pracovnikem, ktery je toho
svédkem, do Knihy hlaseni.

Uzivateli neni povoleno umoznit cizi osob& pfespani ve svém pokoji ani v budove
domova.

Bez oznaleni mohou do objektu cizi osoby, pouze v ptipad& spoledenskych akci
pofadanych domovem.

Navstéva zaméstnance

Soukromé navstévy zaméstnancli jsou povoleny pouze v dob& prestavky na jidlo
a oddech, a to ve spoleénych vnitinich nebo venkovnich prostorech domova.

Navstévy se mohou pohybovat pouze v doprovodu dotyéného zaméstnance ve
venkovnich prostorach u vratnice, v parku a v chodbé& u hlavniho vchodu.
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Néavstévy mimo piestavku povoluje jen ve vyjimednych pFipadech vedouci
zaméstnanec

V dobé no¢niho klidu nejsou navstévy povoleny

Pravidla pro dodavatelské subjekty

Pii ptijezdu dodavatele je vratnym zaznamenana SPZ vozidla a ¢as ptijezdu.

Ridi¢ musf byt sezndmen, jak se chovat v aredlu domova — zpomalit jizdu a dat pozor
na pohyb uZzivateli.

Po odjezdu vozidla je zaznamenan ¢as

Vseobecna pravidla

V domové jsou provozy, kam plati piisny zakaz vstupu nepovolanym osobam z
divodu nebezpedi urazu.

Patfi sem: stravovaci provoz s pfilehlymi prostorami, pradelna a udrzba s pfilehlymi
prostorami.

Pied vstupem do arealu (vyv&€sni tabule) jsou nav§tévnici informovani, Ze areal
domova je monitorovan kamerovym systémem

K zaji$té€ni bezpecnosti uZivatelli, zaméstnanci a majetku domova slouZi pravidla pro
uzamykani budov a vstupni brany.

Domov si vyhrazuje pravo na omezeni nebo zakaz nav§tév vyhlaSeny hygienickou
stanici v odivodnénych ptipadech v disledku eliminace vneseni ndkazy zvenéi (napf.
pandemie COVID 19, pandemie chiipky apod.).

Navstévnik je odpovédny za Skody na majetku poskytovatele, kterou mu zplsobil
nedodrzenim vnitinich pfedpisti v opilosti, ¢i pod vlivem omamnych latek, koufenim
v prostordch domova, manipulaci s otevienym ohném apod. Je povinen tyto $kody v
plné vysi uhradit.

Je zakazéno pfindSet do domova nebezpeéné &i zdravotné zavadné véci. V piipadé
nutnosti je vhodna konzultace s personalem domova.

Je zakézano odnaSet z domova véci, které jsou majetkem zafizeni. Pfemist'ovat
majetek domova bez védomi zamé&stnancii (zejména vybaveni pokoji).

Navstéva se psem nebo jinym zvifetem v aredlu domova neni mozna (vyjimku tvofi
canisterapie pro klienty).

Néavstévy mohou podat stiznost na kvalitu, zplisob poskytovani socidlnich sluZeb,
chovéni a jednani personalu, a to dle SQ7 - StiZnosti na kvalitu a poskytovani
socialnich sluzeb.

Néavstévy prodejcti, dealerti a drobnych obchodnikti povoluje feditel domova.

Névstévy domova nesmi rusit klid, soukromi, pofadek a pracovni rezim domova.
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MoZnost vykdzdni nav§tévy

Personal domova mé moznost vykazani v pfipadé:

e Osoba je zjevné¢ pod vlivem alkoholu nebo omamnych a toxickych latek, a svym
chovanim naruSuje klid a bezpe€nost uzivateld i zaméstnanca.

e Osoby, které nedodrzuji Navstévni fad a pokyny persondlu domova.

e Osoby, které nerespektuji soukromi uzivateli.

e Osoby, které si uzivatel nepteje, aby jej navstévovaly.

e Osoby postiZzené pfenosnou nemoci, kterd ohrozuje zdravi uzivateli a zaméstnanc.

e Osobu, ktera znecistila nebo poskodila zamé&rné ¢&i pod vlivem omamnych latek
prostory domova a neuposlechla vykazani z prostor domova - je pfivolana Policie CR.

Pravidla nakladani s osobnimi ddaji

Nakladéni s osobnimi tidaji dle Natizeni EP a Rad\ (EU) &. 216/679 O ochrané fyzickych osob

v souvislosti se zpracovanim OU a o volném pohybu téchto (idaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
natizeni o ochran¢€ OU)

Shromazd’ovani, zpracovani a uchovani osobnich idajii v Knize navstév je nezbvtné pro plnéni pravni
povinnosti spravee udaju

Uéel — ochrana majetku a osob DSS Liblin (uZivatelé, zaméstnanci)
Pfijemce a zpracovatel OU — Domov socialnich sluzeb Liblin, p-o., Liblin 1, 33141

Kategorie (idaji — jméno, pfijmeni, ¢as pfichodu a odchodu, &. OP., ozna&eni firmy, SPZ,
Jjméno a ptijmeni navstiveného klienta, dodavatelska sluzba

Lhita pro vymazani — udaje se uchovavaji po dobu 1 roku.

Udaje nejsou piedavany tietim osobam.

V Liblin¢ dne 1. 5. 2021
Vypracovala: P. Skubalova

Dongev socidinioh stuZeb Liblin,
®
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Navstévni rad domova 2021

Stvrzuji svym podpisem, Ze jsem prevzal (a) Navitévni ¥ad domova 2021 a s timto
dokumentem v¢etné jeho ptiloh jsem se seznamil(a) a vSemu porozumél (a).
S timto dokumentem budou sezndmeni viichni podiizeni zaméstnanci vedoucich tsekd.

Mgr. Kounovsky Petr, feditel

Be. Kolmanova Daniela, ved.soc. tseku

Brozikova Jana, ved. zdravotniho useku

Hanzlik Jifi, ved. stravovani

Telinova Jitka, ved.ekonomického a At /

provozniho useku 44

Karlova Ivana, personalni usek, vratnice

Zodpovid4: Skubalova Pavlina, DiS, socialni pracovnik
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V Liblin¢ dne 28. 4. 2021
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ICO 483 79 794

Priloha Navstévniho radu

Zpracovani osobnich udaju pri vstupu do arealu a

budov Domova

Vratnice — kniha navsitév

Spravce osobnich udajt:

Domov socialnich sluzeb Liblin, p. 0., Liblin 1, 331 41 Kralovice

Statutarni zastupce: Mgr. Petr Kounovsky

Ucel zpracovani:

zpracovani osobnich tdajd dle § 5 odst. 2 pism. e) ZOOU

(zakon ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udajd a o zméné nékterych zakon()
Zpracovani osobnich Gdajd, nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych
zajmu spravce, pfijemce nebo jiné dotéené osoby.

Kategorie osobnich udaji:

e Jmeéno a prijmeni,
e datum a cas prichodu a odchodu,
e nazev firmy, SPZ

¢ QOddélenia jméno navstiveného klienta nebo Useku

Doba uchovani:

udaje se uchovavaji po dobu 1 roku v Knize navétév, skartace se provadi po
uzavfeni knihy za jeden kalendafni rok.

Spravce osobnich ddajl postupuje dle Nafizeni EP a Rady (Eu) ¢. 216/679 O ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim OU a o volném pohybu téchto udaji a o zrudeni smérnice
95/46/Es (obecné nafizeni o ochrané OU).

V Libliné 1. 6. 2021

Zpracovala: Skubalova P.
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